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关于本指南
Apple 的⽬标是有朝⼀⽇只使⽤循环利⽤或可再⽣材料来制造产品，⽽实现这⼀⽬标的关键途
径在于提升报废电⼦产品的资源回收率。 

《Apple 回收机构指南》为电⼦产品回收机构提供指导，说明了如何拆解 Apple 产品，以最⼤限
度地回收资源。本指南提供了分步拆解说明和产品材料成分相关信息，以便回收机构将拆解后的
零部件转运给合适的材料回收机构。 

拆解流程只能由经过培训的专业电⼦产品回收⼈员完成。回收机构有责任独⽴评估合规情况，
确保遵守与拆解⼯作有关的所有适⽤环境、健康和安全法律。其中包括但不限于与拆解后零部
件的管理、处理、运输和废弃物弃置有关的法律，以及⽤于确保⽀持此项⼯作的所有员⼯的健
康与安全的法律。 

如对本指南有疑问或反馈，请发送电⼦邮件⾄ contactesci@apple.com。 

产品识别 
如需进⼀步了解如何识别 iPhone 机型，请访问以下⽀持⻚⾯： 

support.apple.com/106343 
support.apple.com/108044

mailto:contactesci@apple.com
https://support.apple.com/106343
https://support.apple.com/108044
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2012/19/EU 指令附录 VII 的要求适⽤于以下物质和组件：

2012/19/EU 指令附录 
VII 组件 

物质/组件 部件名称 拆卸说明

印刷电路板 (表⾯⾯积⼤于 
10 平⽅厘⽶) 主板 请按步骤 1—5 操作

外部电缆 USB-C 充电线 请按步骤 1 操作

电池 电池 请按步骤 1—4 操作

玻璃盖板和显示屏 (表⾯⾯
积⼤于 100 平⽅厘⽶) 显示屏 请按步骤 1—7 操作

⽆附录 VII 中列出的其他物
质或组件

注意：关于需选择性处理的材料和组件的位置标识，请参阅本⽂档第 8 ⻚产品组件部分中的图⽚。其他项⽬的位置：USB-C 充电线的⼀端连接到端⼝所在的设备底部边缘，
另⼀端连接到电源适配器。
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对于回收机构员⼯为执⾏或⽀持拆解⼯作⽽开展的所有活动，回收机构都有责任进⾏独⽴评估，
并确保相关⾏为遵循与拆解⼯作有关的所有适⽤健康和安全法律，其中包括但不限于与执⾏或
⽀持此项⼯作的所有员⼯的健康和安全有关的法律。回收机构还应对⼯作场所进⾏评估，并确保
⼯作执⾏区域采⽤⼈体⼯程学最佳实践设计⽽成，且符合所有⼈体⼯程学要求，以确保员⼯受到
妥善保护。 

必须正确处理破损的 OLED，以确保回收机构员⼯安全并减轻任何危害。为妥善管理与材料相关
的危险，回收机构必须将破损的 OLED 包装在适当的容器中，且仅将其与兼容的材料⼀起存放。
必须按照所有相关的法律法规对所有废弃物进⾏正确分类、包装和标记。 

电池安全 
本产品使⽤锂离⼦聚合物电池。请按照以下步骤安全拆卸和处置电池： 

• 如有可能，在开始拆解之前，将电池放电⾄ 25% 以下。放电的电池不太可能发⽣热失控。 
• 请移除你身上任何可能传导能量的物品 (例如珠宝和⼿表)，以避免你遭受电击。 
• 为避免潜在的热失控以及潜在有毒烟雾的释放，请勿刺穿、敲击、压碎锂离⼦聚合物电池，
或由它们供电的设备。 

• 请勿投掷、摔落或弯折电池。  
• 请勿将电池置于过热的环境，或暴露在阳光下。 
• 仅使⽤不锋利且不导电的⼯具。 
• 确保你的⼯作空间没有异物和尖锐材料。  
• 根据当地环境法律和准则处理电池。

安全注意事项

个⼈防护装备 (PPE)

穿戴⼿部防护装备

穿戴眼部防护装备

穿戴防护服 

穿戴脚部防护装备

佩戴⼝罩
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⼯作空间安全准则 
• 佩戴隔热⼿套和护⽬镜。 
• 将沙⼦分配器放在⼯作站两侧伸⼿可及的范围内 (2 英尺或 0.6 ⽶)，⽽不是⼯作站上⽅。
分配器应为⼀个可快速倾倒的宽⼝⾦属容器，带有翻盖或托盘，其中包含 8—10 杯 
(1.9—2.4 升) ⼲净、⼲燥、未经处理的沙⼦。 

• 确保电池与纸张及其他可燃材料之间保持⾄少 0.6 ⽶ (2 英尺) 的距离。 
• 在通⻛良好的地⽅⼯作。 

处理热失控 
如果发现以下任何迹象，则可能发⽣热失控，你应⽴即采取⾏动： 

• 锂离⼦聚合物电池或包含此类电池的设备开始冒烟，或者产⽣⽕花或烟灰。 
• 电池塑封膜突然迅速膨胀。 
• 你听到嘶嘶声或爆裂声。 

对于热失控电池或包含此类电池的设备，请勿使⽤⽔或 ABC/CO2 灭⽕器。⽔和 ABC/CO2 
灭⽕器不会停⽌其反应。 

⽴即⼀次性倾倒⼤量⼲净、⼲燥的沙⼦，将电池或设备闷熄。时机很关键；越快倒出所有沙⼦，
就会越快停⽌热失控。 

如果热失控引起任何不适，请离开房间 30 分钟。 

请等待 30 分钟再触碰电池。戴上隔热⼿套和护⽬镜将电池从沙⼦中取出，或使⽤⾮接触式温
度计测量电池温度。在确认电池安全之前，不要触摸电池。 

请根据当地环境法律和准则处理损坏的电池或设备 (包括从沙⼦中清除的任何碎屑)。

安全注意事项

危险警告

化学物质吸⼊危险

玻璃碎裂危险

充电电池危险
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拆解说明

推荐⼯具 
• 扁头螺丝⼑ 
• 微型塑料撬棒 
• 拔钉螺丝⼑ 

说明 
1. 拔下 USB-C 充电线。 

2. 后置摄像头朝上，将扁头螺丝⼑插⼊ USB-C 端⼝，然后向下撬，将背⾯玻璃与主机壳分离。 

3. ⽤⼿拆下背⾯玻璃。 

4. ⽤微型塑料撬棒从机壳上拆下锂离⼦电池。 

5. ⽤拔钉螺丝⼑撬下主板。 

6. 屏幕⾯朝上，握持 iPhone，将扁头螺丝⼑插⼊ USB-C 端⼝，然后向下撬起。 

7. ⽤⼿拆下 OLED 显示屏。 

注意：此流程拆解下来的所有零部件都必须按照适⽤的法律法规进⾏管理、处理和弃置，
包括但不限于欧盟废弃物框架指令及欧洲各国/地区的具体实施条例。

玻璃碎裂危险

化学物质吸
⼊危险

玻璃碎裂危险

充电电池危险
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背⾯玻璃 
(步骤 3)

上⽅连接
器固定罩

产品组件和位置

背⾯玻璃粘合带

触感引擎连接器固定罩 摄像头

主板电池 
(步骤 4)

SIM 卡组合部件

USB-C 接⼝

机壳

显示屏粘合带

显示屏 
(步骤 7)

原深感
摄像头底部扬声器

主⻨克⻛
顶部扬声器

环境光传感器连
接器固定罩

拆解说明

中间连接
器固定罩

下⽅连接器固定罩

显示屏连接器固定罩

Taptic Engine
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Apple Trade In 换购计划和回收利⽤ 
如需查找 Apple Trade In 换购计划和回收选项，请访问此处。 

其他资源 
如需查找与 iPhone 的废弃处置和回收有关的信息，请访问此处。

其他资源

https://www.apple.com.cn/shop/trade-in
https://support.apple.com/guide/iphone/disposal-and-recycling-information-iph3e5055a8/18.0/ios/18.0
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